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Anleitung zur Erstinstallation der
lokalen eBIS-Applikation inkl. Datenbank

eBIS ist das elektronische Business Informations- und Servicesystem der VVA.

Die webbasierte Technologie, kombiniert mit einer zentralen Datenhaltung im Rechenzentrum
in Gutersloh, ermdglicht den Zugriff auf alle Informationen von jedem Ort zu jeder Zeit.

Fur die Vertreter bietet eBIS zusatzlich eine Offline-Anwendung, die es ermdglicht auch ohne
sténdige Internetverbindung mit Auftrags- und Kundendaten zu arbeiten. Der sogenannte e-
BIS-Client nutzt ein Programm inklusive einer Datenbank, das Sie zunachst auf lhrem lokalen
Rechner installieren missen.

Dieses Dokument fiihrt Sie durch die Installation.

Gutersloh, Marz 2023
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1. Systemempfehlungen

Bitte achten Sie darauf, dass Ihr System die geforderten Systemvoraussetzungen fur den Ein-

satz von eBIS erflllt.

Empfehlung fur die Systemkonfiguration eines Arbeitsplatzes
nebst Infrastruktur fiir den mobilen eBIS-Einsatz

Bereich

Systemempfehlung

Technische Daten

Personal Computer
- Prozessor

- Hauptspeicher

- Datenspeicher

- NetzwerkAdapter
- Maus/Tastatur

- Display

i3, i5, i7 mit 2,3GHz
oder hoher
>= 4GB RAM

Festplatte

Ja

Ja

Auflésung 1366x768
oder hoher

Mehrprozessormaschine

integrierte SATA- oder SSD-Festplatte mit
mind. 10GB freien Speicherplatz
10/100/1000 MBit/s Ethernet

deutsche Tastatur, Maus mit Scrollfunktion

Betriebssystem

Ab Windows 7 oder
héher

Browser

Microsoft Edge oder
Google Chrome

Andere Browser werden nur eingeschrankt
unterstitzt und von uns nicht supportet.

Kommunikation/
Internetanschluss

DSL: 6MBit/s
UMTS: 3G 7,2MBit/s
inkl. Datenflat 5GB

Via Ethernet-DSL-Router, alternativ WLAN,
UMTS

Fur UMTS empfehlen wir einen Provider mit
einer hohen Netzabdeckung.

Lokal installierte

Java, Version = 11

Adobe Acrobat Rea-

Zum Anzeigen von PDFs, Download unter

Programme der http://www.adobe.com/de/products/reader/
Microsoft Excel Zum Anzeigen l_md Bearbeiten von CSV-
und Excel-Dateien
Hinweise:

Die Beanspruchung der lokalen Rechenleistung ist abhéngig von der Anzahl gespeicherter Datens-
atze. eBIS bietet die Mdglichkeit, im Browser mehrere 1000 Datenséatze anzuzeigen. Eine hohe Re-
chenleistung und ein guter Internetanschluss wirken sich positiv auf die Aufbereitungszeit der Daten

aus.

Virenschutzprogramme kénnen fortlaufend mehr als 50% der lokalen Rechenleistung beanspruchen.
Wir empfehlen nach der ersten erfolgreichen Uberpriifung von eBIS durch das Schutzprogramm die
eBIS Komponenten zu den vertrauenswirdigen, nicht dauernd zu Uberprifenden Komponenten hinzu-

zufligen.

eBIS Anleitung Erstinstallation lokale Applikation
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2. Download und Installation der lokalen Applikation

1. Starten Sie Microsoft Edge und 6ffnen Sie die

: : OPUS eBIS Login
Seite www.opusebis.de.

Anmeldsname [| ]

2. Loggen Sie sich in eBIS mit lhrem Benutzer und
Passwort ein.

Passwort
Passwort [lokal]
offline anmelden

Mandant VWA hd

Anmelden

Haben Sie Ihr Passwort vergessen?

Dann bitte hier anklicken.

3. Wahlen Sie im Akkordeon-Menu ,Hilfe und Einstellungen® / ,Client-Software®.

4, Klicken Sie dort auf ,download starten®:

@ Online
Artikel B load
Auftragserfassung
Auftragsverfolgung Um die Auftragserfassung auch Offline (ohne Internetverbindung) zu betreiben, miissen Sie einmalig eine Software installieren.
Formulare

Hilfe und Einstellungen B
Uber den untenstehenden Link kann der Installations-Wizard fiir den Offline-Client lokal gespeichert werden.
-\ Passwort Nach der Ubertragung miissen Sie diesen ausfithren und den Installationsanweisungen folgen.

N Hilfe Zukiinftige Updates erfolgen automatisch.

N\ Versionen 3
A Setup-File{ download starten
“\ Kontakt

* Grundeinstellungen
=l client-Software

5. Klicken Sie oben rechts, bei der Downloadmeldung der Installationsdatei, auf ,Mehr an-
zeigen®, dann auf die drei Punkte neben der Installationsdatei und wéhlen Sie dort die
Option ,Beibehalten” aus.

6. Im folgenden Dialog (,Diese App kann ggf. Ihr Gerat beschadigen®) klicken Sie bitte zu-
nachst auf ,Mehr anzeigen“ und dann auf ,Trotzdem beibehalten®.

7. Die Installationsdatei wird jetzt vollstandig heruntergeladen. Wenn der Download ab-
gechlossen ist, klicken Sie bitte auf ,Datei 6ffnen®, unterhalb des Namens der Installati-
onsdatei

8. Bestétigen Sie dann die Sprachauswahl ,German® mit Klick auf ,,OK*:

Language Selection x|

Please select the installation language

I German j
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9. Wabhlen Sie ,Ja“:

Installiere Lokale eBIS Applikation x|

6 Dies wird Lokale eBIS Applikation auf Threm Computer installieren. Weitermachen?

Mein |

10. Dann ,Weiter*:

11. Noch einmal ,Weiter*:

12. Und zum Schluss auf ,Beenden®:

Lokale eBIS Applikation Setup 1[

Willkommen beim InstallJammer Assistenten fiir
Lokale eBIS Applikation

Dies wird Lokale eBIS Applikation Yersion 1.3.4 auf Threm
Computer installieren,

Es wird empfohlen, das Sie alle anderen Anwendungen
schliefien, bevor Sie fortfahren,

Klicken Sie auf ‘Weiter um Fortzufahren oder auf
Abbrechen, um das Setup zu beenden.

pobrechen

Lokale eBIS Applikation Setup 5'

Kopieren der Dateien

Uberpriifen Sie die Einstellungen, bevor die Dateien kopiert werden,

Setup hat genug Informationen, um die Programmdateien zu kopieren. Wenn Sie die
Einstellungen Oberprifen oder dndern méchten, klicken Sie auf Zurick. Wenn Sie mit den
Einstellungen zufrieden sind, klicken Sie auf Weiter, um mit dem Kopieren der Dateien zu
beginnen.

Installationsverzeichnis: d
C:eBisClient

Setup Ark:
Typical

4 o

InstalJamnmet:

eBIS Anleitung Erstinstallation lokale Applikation

Lokale eBIS Ap n Setup ll
Installation Abgeschlossen
Installammer hat Lokale eBIS Applikation erfolgreich
installiert. Klicken Sie auf Beenden, um den Assistenten zu
verlassen,
Beenden abbrechen |
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13. SchlieRen Sie eBIS Uber das Tursymbol und das Browserfenster Giber das [X] rechts
oben. Wenn noch weitere Browserfenster geoffnet sind, schliel3en Sie diese bitte auch.

3. Initialer Datenabgleich

Fur einen ersten Datenabgleich missen Sie mit dem Internet verbunden sein. Fiihren Sie dann
folgende Schritte aus:

1. Starten Sie die lokale eBIS-Applikation mit einem Doppelklick auf BIS
das neue eBIS-Icon auf Ihrem Desktop. =

Lokale eBIS
Es 6ffnet sich zunachst ein kleines Programmfenster, in dem die ein- Applikation

zelnen Startschritte angezeigt werden:

QPUS eBIS - lokale Applikation V2.0.

OPUS eBIS

lokale Applikation

Status

Version Client-Applikation: 2.0.3
Version Webapplikation: 34.0
Online Status: VERBUNDEN
Status Webapplikation: LADT ~~

- g g
INFO: Applikations-Plattform: all,int3 (Property = eBlS.stages) =
INFO: RMI-Server erfolgreich gestartet —
INFO: Verbindungsstatus: VERBUNDEN

INFO: Installation der neuen eBIS-Version (Webapplikation)
spater durchfihren und offline anmelden...

INFO: Starte den Embedded Tomcat...

<7

Nach dem Durchlauf des Startvorgangs 6ffnet sich ein Browserfenster mit der eBIS-An-
meldemaske.

Hinweis: Der erste Start nimmt einige Minuten in Anspruch.

2.  Melden Sie sich mit lIhrem Anmeldenamen und dem dazu gehorigen Passwort an:

OPUS eBIS Login

Anmeldsname [| ]

Passwort
Passwort [lokal]
offline anmelden

Mandant VWA h

Anmelden

Haben Sie Ihr Passwort vergessen?

Dann bitte hier anklicken.
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3. Bevor Sie den eBIS-Client das erste Mal verwenden kdnnen, missen lhre Daten mit
dem zentralen Server abgeglichen werden. Klicken Sie dazu im sich 6ffnenden Fenster
auf [Ja]:

<3 OPUS €8IS - Windows Interet Explorer == [T
B arvatc WLS

Datenabgleich

Vor der ersten Verwendung des lokalen Ebis-Clients, massen die Daten mit dem
zentralen Server abgeglichen w il dieser Abgleich jetzt durchgefuhrt werden?

ten

Ihre lokalen Artikel-, Kunden- und Statistik-Daten werden nun geladen.

4.  SchlieRen Sie nach dem Abgleich alle Browserfenster und das kleine Programmfenster,
in dem die einzelnen Startschritte bei der Herstellung der Verbindung zu Ihrer lokalen
eBIS-Datenbank angezeigt wurden.

3.1. Aktualisierung des Passwortes fur die lokale Applikation

Wahrend der oben beschriebenen Installation der lokalen Applikation haben Sie automatisch
eine Mail mit einem Passwort vom System zugeschickt bekommen:

Betreff: Passwort zurlickgesetzt fiir lokale eBIS-Applikation.

Herzlich willkommen bei OPUS eBIS,

Thr Passwort fiir die lokale eBIS-Applikation wurde zuriickgesetzt auf: jJP53K4SQe

Das generierte Passwort ist maximal eine Stunde giiltig. Bitte d&ndern Sie das Passwort umgehend nach dem Login.
Mit freundlichen Griilen

Thr eBIS-Team

eBIS Anleitung Erstinstallation lokale Applikation Stand: 09.03.2023 Seite: 7 von 16



arvato eBIS

Es handelt sich hier um das Passwort, das Sie bendtigen, wenn Sie sich offline — ohne Inter-
netverbindung — im lokalen eBIS-Client anmelden méchten.

Bitte &ndern Sie das vom System automatisch generierte Passwort wie folgt:

1.  Starten Sie die lokale eBIS-Applikation erneut tber [Start] / [Programme] / [Lokale eBIS
Applikation] oder mittels Doppelklick auf das neue eBIS Icon auf Inrem Desktop, wah-
rend Sie mit dem Internet verbunden sind.

2. Loggen Sie sich mit lhrem ,normalen“ eBIS Passwort ein.

3. Wahlen Sie dann im Akkordeon-Menii den Punkt [Hilfe und Einstellungen] /
Passwort [lokal]

ichdialoge = meni 9 @ K speichern (3) passwort vergessen
d

agserfassung_lokal

Passwort [lokal]

In der MaSke tragen Sle bltte In da.S Feld agsverfolgung Altes Passwort
»Altes Passwort® das zugesendete Pass- ,.ciseiungen TS e
wort aus der Mail ein. (Tipp: Kopieren Sie :#=ver Passwort wiederholen

» Passwort [lokal]

sich das Passwort durch markieren und ..«
anschliefendem Drlicken der Tastenkom- * * s s Samaeacha s e o i
blnatlon ”STRG"—C“ aus def' Mal/ und fu_ v Grundeinstell. [lokal] Ez: Ei:jswm—, darf nicht gleich Login sein

Das Passwort muss folgende Anforderungen erfiillen:

e Passwort darf nicht den letzten 5 vergebenen Passwirtern entspre

gen Sie es dann mit der Tastenkombina-
tion ,STRG+V*in das Feld ein.)

In die Felder ,Neues Passwort” und ,,Passwort wiederholen® geben Sie Ihr eigenes Pass-
wort, das Sie offline — ohne Internetverbindung — im lokalen eBIS-Client nutzen méch-
ten, ein.

Tipp: Damit Sie sich keine zwei verschiedenen Passworter fir eBIS merken missen
(eins fur die Online-Nutzung mit Internetverbindung und ein zweites fir die Offline-Nut-
zung ohne Internetverbindung) empfehlen wir, dass Sie hier lhr ,allgemeines® eBIS-
Passwort eingeben.

4, Klicken Sie in der Funktionsleiste auf [Speichern].

Damit ist die Installation der lokalen eBIS-Applikation und lhrer lokalen Datenbank abgeschlos-
sen.

4. Funktionsprufungen

Damit sichergestellt ist, dass die Installation und die Einstellungen lhres Systems korrekt sind,
fuhren Sie nun die folgenden Prifungen nach dem Start der lokalen eBIS-Applikation durch.

4.1. Excel-Export

1. Wabhlen Sie im Akkordeonmenti den Eintrag ,Kunde lokal / Kunden suchen®.

2. Wahlen Sie im Parameter ,Verlagsnummer* eine Verlagsnummer aus (siehe 1).
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3. Wahlen Sie im Parameter ,Vertreternummer* lhre Vertreternummer (siehe 2).

4.  Jetzt klicken Sie in der Funktionsleiste auf die Lupe zum Suchen (siehe 3).

<%

&8 @ onine | = | Suchen| [ L6schen

: : 99900 - Musterveriags-(
Kundensuche ?
Abgleichdialoge
stichwortsuche
Artikel
Kundennummer VVA - Kun'Y Bundesland v Merkmalsname
Auftragserfassung_lokal
9 9 Name Gebiet Merkmalsauspr.
Auftragsverfolgun:
a8 lgung Vorname Vertreter 5 - Heckmann, Ines ¥ Kampagne
TunLLAE Strasse Stammhausnummer Werbesperre ~  I¥ nurAktive
Konditionsprofic PLZ/OTt Asatzweg Veriag ~  Kontaktart ~
Kunde_lokal Land ~  Verlag 99900 - Musterverlags-GmbH| v Kontakt von/ois [} &
‘-{ Kunden suchen = = | | Adresstyp GA - Haupt- und Lieferadress| ¥ Kontaktstatus 7
{_, Grunddaten
{_, Verlagskonditionen
P . LS WVVA-KdNr Verk-Nr Name Strasse Land PLZ ort
() Adressen
2 Ansprechpartner
'{_, Fortsetzungen
Umsatz
: 1Me'kma\e
: :Beste\lwisto'ie
-
[ P L)
Postfach
Sendung < »
Statistik Anzahl Ergebnisse: 1/von o3¢ H

= Es werden Ihre Kunden in der Ergebnisliste angezeigt.

5. Nun klicken Sie bitte auf das ,Excel“-lcon in der Ful3zeile unterhalb der angezeigten Su-
chergebnisse.

6. Die Ergebnisliste sollte sich jetzt in Excel 6ffnen.
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4.2.

PDF-Report-Anzeige

Ergebnisliste Artikel angezeigt.

gelangen dadurch in den Dialog ,Artikel / Bestand®.

Hauptmenu

:: 99000 - Musterverlags-|
Abgleichdialoge
Artikel
‘:{An:ikel suchen
_‘\L‘G unddaten
;L‘ Bestand
;\L‘ Konditionen
_‘\"‘ Preis
;"‘ Vertriebsinfo
Tagesinfo
[ Planung

Merkmale

Ny

)
N Rl faldan
Auftragserfassung_lokal
Auftragsverfolgung
Formulare
Konditionsprofile
Kunde_lokal

Postfach

Sendung

Statistik

4.
5.

g @ online

Artikel suchen

Stichwortsuche
Nummer
Artikelkennung

Merkmalsname

2%

Merkmalsauspr.

Status

ArtikelNr
9939/00001
999/00002
993/00003
999/00004
999/00005
999/00007
999/00008
9939/00010
999/00011
993/00013
999/00014
999/00015

<

Fakturiertext
Sakrieg
Familenpackung
Diabolus
Die Nahe des Him
Antonio im Wunderiand
Die Moglichkeit einer Insel
Hectors Reise oder die Suche
Der Schwarm
Molwanien
Das Jesusfragment
Die Liste
Cupido

Autor

Autor
Fakturiertext
ArtikeINr_ in Komb.

Lieferbar

Preis D ISBN
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

978-3-785-72152-8
978-3-810-50664-8
978-3-785-72194-3
978-3-453-01602-5
978-3-463-40484-2
978-3-832-17928-3
978-3-492-04528-6
978-3-462-03374-3
978-3-453-12013-2
978-3-426-62837-6
978-3-453-43098-0
978-3-499-23966-3

Anzahl Ergebnisse:

3 @ onine

896 von

896 3% [

Klicken Sie dort in der Funktionsleiste auf das

% Onlne-Bestand ermittein

Klicken Sie im anschlie3enden Dialog auf OK (siehe 2).

Verlagsnummer

Wahlen Sie im Akkordeonmenti den Eintrag ,Artikel / Artikel suchen®.

Klicken Sie auf ,Suchenin der Funktionsleiste (siehe 1). Nach kurzer Zeit werden in der

Fuhren Sie auf einen Artikel in der Ergebnisliste einen Doppelklick aus (siehe 2). Sie

99900 - Musterverlags-GmbH ¥

Produktgruppe N2
Gruppenauswahl v
~ | Gruppenschlissel v
EAN Verlagshr Produktgr.
9783785721528 99300 - Musterverlags-Gn 00000 - Musterveriag &
9783810506648 99900 - Musterverlags-Gn 08000 - Musterverlac |
9783785721943 99300 - Musterverlags-Gn 08000 - Musterverlac
9783453016025 99300 - Musterverlags-Gn 08000 - Musterverlag
9783463404842 99300 - Musterverlags-Gn 08000 - Musterverlac
9783832179283 99900 - Musterverlags-Gn 00000 - Musterverlac
9783492045286 99900 - Musterverlags-Gn 08000 - Musterverlag
9783462033743 99300 - Musterverlags-Gn 08000 - Musterverlag
9783453120132 99900 - Musterverlags-Gn 08000 - Musterverlag
9783426628376 99300 - Musterverlags-Gn 00000 - Musterverlag
9783453430980 99300 - Musterverlags-Gn 08000 - Musterverlag
9783499239663 99900 - Musterverlags-Gn 08000 - Musterverlag

= -

5

Druckersymbol (siehe 1).

w4 r w - o
: : 99900 - Musterverlags-| Bestand
Abgleichdialoge
= L Fakturiertext  Familienpackung Dispobestand 0 Ersch.geplant
Artikel Artikelnummer ©99/00002 Riickstellungen 0 Meldenummer 037 - Restic
ISBN 978-3-610-50664-8 Absatz laufendes Jahr 0 Liefersperre G - Sperre
G . Verlag Musterverlags-GmbH Saldo Abs. seit Ersch. 0
\ Artikel suchen 21| | poich 0.00 EUR Preis A 0.00 EUR Preis CH 0.00 CHF
- Gl Lager Disposition
«»Bestand Gesamtbestand 0 Meldebestand 0 Bier{ciey
() Konditionen sperroestand - ]
& Preis Remissionsbestand 3 § o - e
Report wurde generiert. Bitte schauen Sie in ihrem eBis Postfach nach. Wert
& Vertriebsinfo Antiquariat
| Tagesinfo Verlagsriickware o
& Planung L Bestand in Klarung T - TEPIANTE ETSTauTEge
. _ - Summe Ruckst 0 .
) Merkmale Kommissionsbestand 1] : Vertriebsinfo 1
- - davon Vormerker 0 ;
™ et e ﬂ : Vertriebsinfo 2
- daven 0 .- :
Auftragserfassung_lokal = Terminauftr Vertriebsinfo 3
Ifd. Jahr r r
Auftragsverfolgung g - davon 0 warnzahl
Ifd. Monat 0 Parkauftrige
Ifd Tag 0 - davon Sonstige oF
Reservierungen of
Kunde_lokal aes
Postfach Jah Monat Tag e
Sendung Datum Rechnung Remission Saldo Quote [%] Davon W... Davon Gr... Davon So...
Statistik 10.2011 n n 0 0.n n n 0
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6. Wechseln Sie Uber das Akkordeonmenti ins Postfach (siehe 1) und aktualisieren Sie es
tber den Aktualisieren-Button (siehe 2).

7. Der Report Artikel-Stammblatt 10171 wird neu aufgefthrt.

8. Mit einem Doppelklick auf den Report soll sich dieser nun als PDF offnen.

j @ Report loschen [7J Report archivieren

«| | 3 @ onine

i ) 99900 - Musterverlags-1 Postfach

Abgleichdialoge
Pos Verlag Auswertungszeitraum Reportname Variante

et [ 1 99900 - Muster nul-nul Artikel-Stammblatt R_10171_0001_S73712.pdf
Auftragserfassung_lokal

Auftragsverfolgung

Formulare

Konditionsprofile

Kunde_lokal

Postfach

ED Postfach
E Archiv

J Details

4.3. Testauftrag erfassen

1.  Offnen Sie im Akkordeonmeni den Eintrag ,Kunde lokal“ (siehe 1).

2. Suchen Sie mit Eingabe eines Stichwortes einen Kunden, z. B. sich selber (Verlagsver-
tretung...).

3. Mit einem Doppelklick auf den Kunden gelangen Sie in ,Kunden*/ ,Grunddaten®.

4, Klicken Sie in der Funktionsleiste auf ,Neuen Auftrag erfassen” (siehe 2).

« |3 @onine = [4 4 b bl [dNeven Auftrag erfassen

: : 99900 - Musterveriags-i Grunddaten
Abgleichdialoge —
Artikel () Adresse: Verlagsvertretung Ines Heckmann, An der Autobahn, 33310 Giitersloh
ike!
VVA-Kundennummer: 2207520 Verkehrsnummer: Stammhausnummer:
Auftragserfassung_lokal Vertreter: 5-Heckmann, Ines  Verlag: 99900 - Musterverlags-GmbH
Auftragsverfolgung
-

Formulare Verlag Vertreter Durchschn... Konditions... Konditionstext —
Konditionsprofile 99900 - Musterverlags-GmbH 5 - Heckmann, Ines 000000
Kunde_lokal

"?\ Kunden suchen =~ 4 | >l

Anzahl Ergebnisse: 1/von 1 3

-L_ﬂ Grunddaten g LU

Lﬁl Verlagskonditionen EInE G

ﬁ? Adressen Slatus 10 - aktiv (Standard ILNM. Branche 240 - null

LJ Ansprechpartner Letzie And. 13.08 2011 Kundenkennung 15 - Verireter Nielsengebiet 3a

Verkehrsnr. Stammhausnr. Regionalkennz. 07231
CJ‘?Ll Fortsetzungen
Kundennr. Al Stammhaus -

[ad umsatz

(1) Merkmale — Allgemein

(1) Bestellnistorie = | Liefersperre N - Nein Auftr. Zus. fassg MaxPalHohe 1600
Dactfach Kreditlimitsperre Rechnunastrennuna MaxPalGewicht 0
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5. Ein neuer Auftrag 6ffnet sich. (Falls bei Ihnen die Abfrage nach einem Konditionsprofil
hinterlegt ist, bestatigen Sie diese mit ,Ja“.) Klicken Sie in dem Bereich Bestellerfassung
in das Feld Artikelnummer (siehe 1).

6. Tragen Sie dort eine beliebige Artikelnummer ein und bestatigen Sie 2 x mit der Enter-

taste.
arvato @ Version 3.8.3 (int) | VVADemo | Bernd Musterm86r09.2017 Impressum Datenschutz Nutzungsbed. ﬁ} m
VVA eBIS-Gruppe: Demo
= Meni e @ (:) Bestellhist. é). AP E Umsatz @ Kopieren @ Loschen @ Auftragswert Drucken BWA E nur Pos. Bi SchlieRen 4}' Neuer Unterauftrag
Aktueller Auftrag
e eBis AuftNr. 166762 Besteller 2207520/ Verlagsvertretung, Ines, Heckmann, An der Autobahn, D, 33310, Gutersloh
eBIS Status N - Normal (Standard) Lieferadresse
Bestellzeichen VVADemo Bestelldatum  06.09.2017
e
Auftrag - Konditionen * A
Grunddaten
Bestellzeichen VVADemo Parken | eBIS Status N - Normal (Standard) |~
Bestelldatum 06.09.2017 Lieferweg ~  Weitergabe an e
Fakturdatum Versandkostenber. ¥ | Wiedervorlagedatum
Vormerken ~  Bearbeitung durch VVADemo - Bernd Muste ~ | Erfasser VVADemo - Bernd Muste
Geschéftsprozess 1300000 - Reiseauftrag s sel. Konditionsprofil Reiseauftrag
Konditionen
Rabattsatz Zahlungsziel Tage 90 Falligkeit
ls Skonto % 2,00 Zahlungsziel Skonto 60 RR (Monate)
Skontodatum Valuta Tage RR (bis Datum)
Valutadatum Konditionsprofile >
Versand
Menge Sort.Pkt. Auftragszusam. J - Ja, Zusammenfassun¢ ¥ Sonderbearbeitung e
Aktionskennzeichen Sendungszusam. J - Ja, Zusammenf. (|> | Teilauslieferung ] - Ja (Standard) X%
Position - Ubersicht ?
Verlagsnummer Bt 9 Mengenformular
Formular s '?) Filter ~ | Uberschriften > '\
Menge Partiemenge Artikeltyp Formular = Artikelnummer EAN Artikeltext Ladenpreis Einkau! Meldenummer Saldo K
1 - Q x
999/60125 - CD Spiele Log dies ist ein Test fiir die Reports II | --- | 096 - Titel nicht mehr im [l v
999/89125 - Thekendisnlav Sniel & Rat | --- | 002 - lieferbar innerhalh von 6 Wochen ™
7. Klicken Sie im Akkordeonmenu auf Notiz (siehe 1).
. . “ .
8.  Tragen Sie in der Notiz ,Testauftrag” ein (siehe 2).
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0. Klicken Sie in der Funktionsleiste auf ,Schliessen” (siehe 3).

« g @ onine ';JBEEtE”hIEtOI’IE 2 Kunde-AP [glumsatz 3 Kopieren E[ Loschen E’Auﬂragswer‘t E Drucken E BWA | [{J Schrmsen\‘_‘\&

i : 99900 - Musterverlags-| Aktueller Auftrag
Auftrag
Abgleichdialoge () eBIS AuftNr. 150868 Besteller 2207520/ Verlagsveriretung, Ines, Heckmann, An der fpschlesse
Artikel eBIS Status N - Normal (Standard) Lieferadresse
Bestellzeichen heckvidemo Bestelldatum 17.10.2011
Auftragserfassung_lokal
o U U o o

[E Auftrag suchen 1 O 0 0 0 o oo 99920250 C++ 037 -Rest 00

QI‘ Kunde - Umsatz 1 ]

‘ja [ Adressen

[ Kunde - Konditione

[E ¥ Auftrag - Kondition

(2 position - Ubersicht

Q‘W Notlzo 4 |

Anzahl Ergebnisse: 2|von 21 b M X J
Notiz ?
Auftragsverfolgung
Betreuung Testauttrag] d

Formulare
Konditionsprofile
Kunde lokal

10. Klicken Sie im Akkordeonmenu auf Abgleichdialoge und prifen Sie, ob der eben erfasste
Auftrag dort auftaucht.

11. Loschen Sie den Auftrag wieder, indem Sie ihn in der ,Auftragserfassung_lokal“ suchen,
dann via Doppelklick 6ffnen und in der obigen Funktionsleiste den ,Léschen“-Button Kli-

cken.
;__'3 @ online |:_:_:|Bestellhist0rie 5Kunde-AP dUmsau i‘) E—Auf’cragswer‘t E} Drucken EBWA [4] schliessen
Aktueller Auftrag
() eBIS AuftNr. 2 Besteller Testkonto, eBIS MNeukunde, - dient der Auftragserfassung —, - mit Neukund

Ihre lokale eBIS-Client Applikation ist nun einsatzbereit.

5. Loschen der lokalen eBIS-Applikation inkl. Datenbank

Aus verschiedenen Grinden kann es vorkommen, dass Sie die lokale eBIS-Applikation einmal
von Ihrem Rechner entfernen mdchten oder missen. Zum Beispiel, weil es eine neue Version
gibt oder Sie ganz einfach einen neuen Rechner bekommen und den alten ,sauber® zurtck-
geben mussen.

5.1. Datenabgleich

Bevor Sie die Loschung starten, sollten Sie sicherstellen, dass Sie alle wichtigen Daten
an den eBIS Server i(bertragen haben. Lokale Auftrage oder lokal erfasste
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Ansprechpartneranderungen werden mit der Deinstallation geldscht. Darum also ggf.
die Daten abgleichen!

1.  Starten Sie die lokale eBIS-Applikation wahrend Sie mit dem Internet verbunden sind.
2. Prifen Sie Uber den Reiter ,,Abgleichdialoge” im Akkordeon-Ment, ob noch Auftrage
lokal gespeichert sind, die Sie in die zentrale Datenhaltung tGbertragen mdchten. Auch

wenn Sie Ansprechpartner gepflegt haben, sollten Sie den Datenabgleich einmal star-
ten. (siehe Punkt 10 unter 4.3 ,Testauftrag erfassen®)

3. Setzen Sie mit Klick auf die Checkbox die Hakchen in ,Ansprechpartner tibermitteln“ und
»Folgende lokale Auftrage Ubermitteln“. Dann den ,Abgleich starten® (siehe 1, 2, 3).

« ;! @ online ‘T'\Suchen :J\jAbQ\EICh starten 2 Lokale Auftrage bereinigen

eBIS-Gruppe: Aligemein - Abgleich Lokaler Serv; > Zentraler Server
Abgleichdialege Datenbereich
by fog Verarbeitungsstatus
i i ollstéindiger eicl
7 Allgemein [ Vollsténdiger Abgleich
JBE"‘UUEFE‘"“E”U"‘QEH Ansprechpartner iibermitteln |" Bereit ‘
[[)iStammdaten laden ." ‘
Folgende lokale Auftrige iibermitteln: ." Bereit ‘
Bestelldatum Besteller Bestellzeichen Auftragswert Notiz
24.08.2012 108 - eBIS Neukunde --- dient der Auftragserfassung --- -... prey03_003AD 0,00

4. Danach beenden Sie eBIS und schlieRen alle Browser-Fenster.

5.2. Loschen der lokalen Applikation

1. Rufen Sie die Programmdatei ,unistall.exe’ aus dem Ordner, in dem lhre lokale eBIS
Applikation installiert ist, auf (im Normalfall findet sich der Ordner unter C:\eBISClient)

2. Bestatigen Sie den folgenden Dialog mit ,,Ja“

Deinstalliere Lokale eBIS Applikation =

@ Dies wird Lokale eBIS Applikation vollkommen won Threm System entfernen, Wollen Sie dies wirklich durchfiihren?

(@ Ja |> MNein |

3. Nachdem die Deinstallation abgeschlossen ist, .
schlieRen Sie den Dialog mit ,Beenden*:
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5.3. Loschen der lokalen Datenbank

1. Zum Loschen der lokalen Datenbank rufen Sie bitte Ihren Arbeitsplatz, dort das Laufwerk
C:\ auf und markieren den Order eBIS-DB mit einem Klick.

[

Arbeitsplatz

=
Datei Bearbeiten  Ansicht  Favoriten  Extras 7 ‘ 15'
@ Zuriick = O - l.ﬁ; ;) Suchen || Ordrer ‘% j> x n | v
Adresse Iw c j ‘wechseln zu
Mame = | ariife | Typ | Geandert am | -
[ Dokumente und Einstelungen Dateiardner 11.03.2011 16:05
E]DOTED Dateiordner 01,03,2011 09:51
Dateiordner 23.03.2011 18:11
Dateiordner 23.02.2010 12:14
Grife; 2,77 MB Dateiordrer 29.06.2007 16:27
i | (| Ordner: localoMDatabase Dateiordner 03,02, 2009 0921
[CZ)Program Files Dateiordner 29.06,2007 16:25
@Programma Dateiordner 28.02.2011 10:41
[)Projects Dateiordner 09.02.2010 12:11
[5)5UPPORT Dateiordner 29.06,2007 23:57
IC5)SWSHARE Dateiordner 02.08.2007 1950
E]temp Dateiordner 18.09,2009 09:03
(L) WALUEADD Dateiordner 29.06.2007 23:57 =
[ WINDOWS Dateiordner 24.03.2011 10:01
@,_JSJ-I s 4KB Microsoft Excel-Arb...  09.11.2010 14:14
() ASLog.txt 40KE  Textdokument 05.07.2010 16:36
Ej asmruntime, log 7KE  Textdokument 17.09,2010 13:18
Ej ctapi_out_gr.kxt OKE  Textdokument 12.04.2010 10:07
E} drivez log FKE  Textdokument 29.06,2007 16;35 LI

2. Klicken Sie dann auf die rechte Maustaste und wahlen Sie ,Ldschen® und bestétigen die
Léschung mit ,Ja“.

E
OFfnen
Explarer
Suchen...
7-Zip ]

Freigabe und Sicherheit...

SN Checkout. ..

el
¥ TortoiseSyH ]
v}

Scannen auf Bedrohungen. ..

Ubertragen mit Ws_FTP-Hochlade-assistent.

1A st PN i d el Pl P il wpd )

Senden an ]

fusschneiden
Kopieren

o e o Aot

&

pipfung erstellen
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6. Support

In eBIS steht Ihnen Uber das Modul ,Einstellungen und Hilfe* eine Online-Hilfe zur Verfligung.

Uber das Fragezeichen auf jeder Seite erhalten Sie gezielt Informationen zu den einzelnen
., Feldern der aktuellen Seite.
Hilfe
Weitergehende Hilfe erhalten fiir den Support angemeldete User bei der eBIS-Hotline oder
Ihrem Kundenbetreuer. Die eBIS-Hotline ist werktags von 9:00 bis 17:00 Uhr und wie folgt zu
erreichen:

Telefon: +49 (0) 5241 /80 -7 50 75
E-Mail: helpdesk@opusebis.de
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